Інструкція до виконання лабораторної роботи №13
Тема: Електронне листування за допомогою поштового клієнта
1 Мета роботи: вчитися запускати поштовий клієнт та завершувати роботу з ним, настроювати параметри середовища поштового клієнта, поповнювати і редагувати адресну книгу; формувати вміння працювати з поштовими клієнтами, здійснювати пошук інформації, використовувати набуті знання на практиці.
2 Матеріально-технічне та навчально-методичне забезпечення: 

2.1 Інструкція до виконання роботи

2.2 Персональний комп'ютер, підключений до мережі Інтернет
2.3 Програма Outlook Express
3 Теоретичні відомості:
Основні можливості програми Outlook Express:
- Облік і читання листів. 

- Ведення адресної книги. 

- Раціональний перегляд повідомлень. 
- Робота з групою новин. 
- Робота з Web-сторінками. 

- Економія часу, проведеного в мережі. 
Outlook Express - вразливий поштовий клієнт. Використовується движок Trident і немає інструментів для його "нейтралізації". Статистика свідчить, що Outlook Express - основний "провідник" вірусів на комп'ютер. Зараження вірусами через браузер відбуваються набагато рідше.
4 Хід роботи:
4.1 Завантажити поштовий клієнт та настроїти власний обліковий запис.
4.2 Ознайомитися з інтерфейсом програми.
4.3 Отримати пошту. Відкрити і прочитати лист від викладача.
4.4 Відповісти на отриманий від викладача лист. У темі листа вказати «Лабораторна робота №8», а в листі, окрім привітання, треба вказати своє прізвище, ім’я, по батькові, групу. До листа прикріпити текстовий документ, в якому дати відповідь на контрольне питання.
4.5 Відправити лист сусіду ліворуч із темою «e-mail», до тексту листа включити привітання, запрошення до спілкування, підписати лист.
4.6 Отримати пошту. Лист, отриманий від сусіда, переадресувати викладачеві.
4.7 Коректно завершити роботу з поштовим клієнтом.
5 Висновки:
Уміння грамотно працювати з поштою через веб-інтерфейс або за допомогою поштового клієнта та швидко орієнтуватися у сторінках незнайомих веб-сервісів – обов’язкова умова сьогодення.
6 Контрольні питання:
6.1 Що таке електронна пошта?

6.2 Які способи доступу до електронної пошти ви знаєте?

6.3 Що таке веб-інтерфейс?

6.4 Який вигляд має електронна поштова адреса? Наведіть приклади.

6.5 Назвіть популярні безкоштовні поштові сервіси.

6.6 Чим відрізняється електронна пошта від інших служб доставки повідомлень?

6.7 Поясніть переваги електронної пошти над звичайною.

6.8 Де розміщується електронна скринька?

6.9 Що таке SMTP, POP3?

6.10 Вкажіть переваги протоколу IMAP над POP3.
6.11 Назвіть найбільш поширені поштові програми-клієнти.

6.12 Які браузери містять у своєму складі поштовий клієнт?
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